JoseSande.CoOm Lisros DE TEXTO GRATIS

FORMACION PROFESIONAL - GESTION FINANCIERA - UNIDAD 3

Los productos y servicios
financieros

Nexo Oficina trabaja con dos bancos y estudia un tercero. Teodoro
da a Triana y Arnau tres carpetas: la poliza de Banco Alcotan, la
linea de descuento y el depdsito de Caja Miravalle. «Se lee el
contrato, no el folletox»: prepara el catalogo comparado antes de
decidir.
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PARA EMPEZAR

En esta unidad aprenderas a...

Identificar las entidades que forman el

@ sistema financiero espanol y quién supervisa

@3 Describir los productos de pasivo y saber qué
a cada una.

cubre el Fondo de Garantia de Depdsitos.

Distinguir los productos de activo y reconocer Comparar servicios de cobro y pago, con sus
Q\ sus variables: importe, plazo, tipo, base, % ventajas, sus inconvenientes y quién asume
comisiones y garantia. cada riesgo.

@& Preparar el expediente de un producto:
sujetos, documentos, clausulas y garantias.
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SITUACION DE PARTIDA

«Se lee el contrato, no el folleto»

.. ¢Qué diferencia hay entre dejar dinero en un
Lunes 21 de febrero de 2028. Nexo Oficina, S.L,, la banco y pedirle dinero prestado?

distribuidora de material de oficina donde Trianay

Arnau hacen su formacion en empresa, trabaja con Si un banco no puede devolver el dinero de
. . i :QuUé 2 ;0uié iza?

dos bancos y estudia trabajar con un tercero. Aldara SUE G IERIEE, AEUE PREEY ALNIERD 19 CRremize

quiere saber qué ofrece cada uno antes de decidir ! ! :
¢Es lo mismo un préstamo que una tarjeta de

coémo financiar el equipamiento del almacény el crédito o una péliza? ;En qué se diferencian?
verano.

¢Por qué un banco pide papeles y avales
antes de prestar a una empresa?

Teodoro les da tres carpetas: la cuenta y la péliza de
crédito de Banco Alcotan, |a linea de descuento de
Caja Miravalle y una oferta de depésito a plazo.
Arnau ojea los folletos: «Todos dicen lo mismo: “sin
comisiones”, “a tu medida”». Teodoro sonrie: «Por eso
se lee el contrato, no el folleto». El catalogo se

entrega el viernes 25 de febrero (caso ficticio).
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MAPA DE LA UNIDAD

Lo que vamos a ver

Entidades y Productos de pasivo

3.1 supervisores 2.2 ygarantiade 3.5 Productos de activo
financieros depésitos

3.4 Servicios financieros para la empresa 3.5 Contrataciéon, documentos y garantias
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3.3 - EL NOMBRE

Un nombre bonito... ;un préstamo barato?

:‘ii:j «Préstamo Impulso Pyme». Con ese nombre, tiene que ser barato.

J

El nombre no dice el tipo, ni la comision, ni la garantia. é\)
Pagina cuatro: filanza solidaria de la administradora. Esa es Aldara.

Traeme las condiciones en una tabla. El nombre, lo ultimo. S

CLAVE
Un producto se compara por sus condiciones (tipo, base, comisiones, plazo, garantia y quién firma), no por
su nombre comercial.
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3.1 - EL SISTEMA FINANCIERO

[ I 4 ® 7 [ J o
Quién hace de puente y quién lo vigila
—
H A8
(B ARL
Entidades de crédito
Reciben del publico depdsitos y conceden créditos por cuenta
propia (Ley 10/2014, art. 1.1.a): bancos, cajas de ahorros,
cooperativas de crédito y el ICO.

—

(\
A
Los supervisores

Banco de Espana (entidades de crédito, EFC y SGR; gestiona la
CIR), CNMV (mercados de valores, gestoras, empresas de

servicios de inversion y plataformas de financiacion servicios de inversion y plataformas de financiacion
participativa) y DGSFP (aseguradoras y corredurias).

participativa.

El sistema financiero

Entidades, mercados e instrumentos que llevan el ahorro de
quien tiene dinero de sobra a quien lo necesita. Nexo esta en
los dos lados: deposita sus cobros y pide financiacion.

Intermediarios no bancarios

Prestan, invierten o aseguran, pero no captan depdsitos: EFC,
SGR, aseguradoras, gestoras de fondos (SGIIC), empresas de

CLAVE
Antes de firmar, comprueba el registro del Banco de Espafa, la CNMV o la DGSFP. Desconfia de quien pide dinero por

adelantado para «tramitar» un préstamo: las comisiones legitimas van en el contrato.
josesande.com - 6 /26
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3.1 - EJEMPLO RESUELTO

Las entidades con las que trata Nexo

ENTIDAD TIPO SUPERVISOR QUE LE OFRECE A NEXO

Banco Alcotan Banco Banco de Espana Cuenta, polizay préstamos
Caja Miravalle Entidad de crédito Banco de Espana Cuenta, descuento y depdsitos
Banco Sotavento Banco Banco de Espana Factoringy confirming
Lindero Leasing, EFC Establecimiento financiero de crédito Banco de Espana Leasing del equipamiento
Escandia Gestion, SGIIC Gestora de fondos CNMV Fondo monetario

Aldaba Seguros Aseguradora DGSFP Seguro del local y la mercancia

Entidades ficticias, en 2028. Un EFC concede préstamos, factoring, leasing o avales «sin tener la consideracién de entidad de crédito» (Ley 5/2015, art. 6.1): Lindero
Leasing no puede abrirle a Nexo una cuenta corriente.

CLAVE
Tipo de entidad y supervisor van juntos: el Banco de Espana vigila a las entidades de crédito, a los EFC y a las SGR.
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3.2 - TABLA 1

Productos de pasivo comparados

PRODUCTO DISPONIBILIDAD RENTABILIDAD USO EN NEXO

Cuenta corriente Inmediata Casi nula Cobros, pagos y recibos diarios

Cuenta remunerada Inmediata o con preaviso Baja Colchon de 2.000 €

Depdsito a plazo Al vencimiento Pactada; con FGD Excedente que no se necesita en meses

Sujetos: el titular es Nexo; firma su administradora, Aldara, y Teodoro es autorizado. La entidad depositaria se obliga a devolver el dinero con sus
intereses. Para el banco, el dinero de sus clientes es una deuda: por eso son productos de pasivo.

CLAVE

Variables que se comparan: importe, plazo, tipo nominal, base de dias, liquidacion, comisiones, cancelaciony
fiscalidad (retencion a cuenta del impuesto sobre sociedades).
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3.2 - EJEMPLO RESUELTO

El depédsito de Caja Miravalle: ;tiene sentido hoy?

Intereses = importe x tipo x dias / base

9.000 € a 91 dias, base 365 9.000,00 x 0,0225 x 91/ 365 50,49 €
Con base 360 (para comparar) 9.000,00 x 0,0225 x 91/ 360 51,19 €
2.000 € en el depdsito 2.000 x 0,0225 x 91/ 365 11,22 €
2.000 € dispuestos de la pdliza 2.000 x 0,06 x 91/ 360 30,33 €
Se perderian 30,33 - 11,22 19,11 €

Oferta ficticia: 2,25 % nominal anual, intereses al vencimiento. La retencidn existe y se descuenta en el impuesto sobre sociedades. Cancelar antes suele tener
penalizacion.

CLAVE
No tiene sentido hoy: en febrero Nexo usa la pdliza al 6 % y el dinero quedaria inmovilizado justo antes del pago del
equipamiento de abril. El expediente queda listo para cuando haya excedente.
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3.2 - LA NORMA DICE

El Fondo de Garantia de Depositos

SUJETO OBLIGADO
m El FGD de Entidades de Crédito, que
: devuelve el dinero si una entidad no
Real Decreto-ley 16/2011, art. 10.1: «El importe .

. o i o puede hacerlo. Los depdsitos de una
garantizado de los depositos tendra como limite la oyme como Nexo entran en la garantia.
cuantia de 100.000 euros». El [imite se aplica a cada
depositante en cada entidad, sumando todas sus

o NO OBLIGA A...
cuentas y depositos en élla. No garantiza «todo, sin limite» ni

Real Decreto-ley 16/2011, art. 10.1 - Real Decreto 2606/1996, arts. 4.1, 100.000 € por cuenta: son 100.000 € por
4.4y 7 - Consulta la version vigente depositante y entidad

CLAVE
A 31/12/2027 Nexo tenia 5.236,18 € en Banco Alcotan y 1.873,42 € en Caja Miravalle: todo cubierto.

JoseSande.com Gestion financiera - Unidad 3 - Los productos y servicios financieros josesande.com -10/26



@ PREGUNTA PARA LA CLASE

Una empresa tiene 130.000 € en una entidad y 40.000 €
en otra. ;Cuanto cubre el FGD?

v 100.000 € en la primera (el limite por depositante y entidad) y los 40.000 € de la segunda: 140.000 €.
Quedan 30.000 € sin cubrir; para cubrirlo todo, repartirlos en otra entidad (actividad 5).

JoseSande.com Gestion financiera - Unidad 3 - Los productos y servicios financieros josesande.com - 11/ 26



3.3 .- PRODUCTOS DE ACTIVO

Cuando el banco financia

q

Préstamo Péliza de crédito

Entrega todo el importe de una vez, se devuelve en cuotas Pone un limite a disposicion; se paga interés solo por lo
con intereses. Para inversiones, como el equipamiento del dispuesto (y, si se pacta, comision por lo no dispuesto). Para
almacén. Puede tener carencia. necesidades variables; suele durar un ano.

—

Descuento y leasing Aval bancario

Descuento: adelanta letras o pagarés «salvo buen finy; si el La entidad no da dinero: se compromete a pagar si la
cliente no paga, se carga a la empresa. Leasing: la entidad empresa No paga a un tercero. Por eso se llama riesgo de
compra el bien y lo alquila con opcién de compra. firma.

CLAVE

Tipo fijo: no cambia. Tipo variable: indice de referencia (por ejemplo, el Euribor) mas un diferencial; si el indice sube, sube
la cuota, y ese riesgo lo asume quien paga.
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3.3 - TABLA 2

Quién interviene en cada producto de activo

QUIEN RECIBE LA

PRODUCTO QUIEN FINANCIA FINANCIACION OTROS SUJETOS
Préstamo Prestamista (la entidad) Prestatario (Nexo) Fiador o avalista
Péliza de Entidad acreditante Acreditado (Nexo) Fiador o avalista
crédito
Descuento Entidad que descuenta Cedente y librador (Nexo) Librado (el cliente que paga)
Leasing Arrendador (entidad o Arrendatario (Nexo) Proveedor del bien
EFQC)
Aval bancario Entidad avalista Avalado (Nexo) Beneficiario (a quien se
garantiza)

Variables de un producto de activo: importe o limite, plazo, tipo (fijo o variable), base de dias, sistema de amortizacidén, comisiones (apertura, estudio, no
disponibilidad, cancelacion), garantias y forma de liquidar.

CLAVE
El aval es un producto de activo aungue no haya dinero: la entidad asume un riesgo por su cliente.
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3.3 - EJEMPLO RESUELTO

Poliza o préstamo para el primer trimestre

PRODUCTO CALCULO COSTE (€)

Pé6liza de Banco Alcotan (lo realmente 440.400 nUmeros x 0,06 /360 + 0,10 % trimestral 73,40 + 516 =

dispuesto) de 5160,44 78,56

Préstamo de 5.400 € (lo maximo 5.400,00 x 0,06 x 91/ 360 81,90

dispuesto)

Pdliza con la apertura imputada a 91 dias 78,56 + 50,00 x 91/ 366 78,56 + 12,43 =
90,99

Pdliza pagando la apertura entera 78,56 + 50,00 128,56 de caja

PT-2028 v2: préstamo a 91 dias, sin comisiones, devuelto al final. La pdliza solo cobra por lo usado: 4.839,56 € de media (440.400 / 91); lo no dispuesto
medio es 10.000 - 4.839,56 = 5.160,44 €.

CLAVE
Con la apertura, la pdliza cuesta mas que el préstamo sin comisiones, aunque es mas flexible.
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3.4 - TABLA 3

Cuatro formas de cobrar una venta a plazo

(ADELANTA SI EL CLIENTE NO IVA DE LA
SERVICIO DINERO? PAGA... COMISION
Gestion de cobro No Lo asume la empresa Comision por efecto Si
Descuento Si, salvo buen fin Se carga a la empresa Interés, comision y Exenta

gastos

Factoring con Puede Vuelve a la empresa Interés y comision Si, salvo el
recurso anticipo
Factoring sin Puede Lo asume el factor Interés y comision Si, salvo el
recurso mayor anticipo

En tu sector - Comercio minorista: TPV y tarjetas. Construccion: confirming de las grandes constructoras y avales de obra. Distribucion mayorista, como Nexo:
descuento de letras y, con clientes grandes, factoring. Exportacion: créditos documentarios y seguros de cambio.

CLAVE

La eleccion depende de tres condiciones: si el cliente acepta letras, si el dinero hace falta ya y quién debe asumir
el impago.
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3.4 - FACTORING Y CONFIRMING

Quién lo contrata y quién se queda el riesgo

& b

Rl

Factoring Confirming

Lo contrata la empresa que vende: Lo contrata el cliente que paga: la
cede sus facturas al factor, que las cobra VS entidad paga a sus proveedores al

y puede adelantarlas. Con recurso, el vencimiento y les ofrece cobrar antes,
Impago vuelve a la empresa; sin con un descuento. Para Nexo, como
recurso, la insolvencia del cliente es del proveedora, solo existe si su cliente lo
factor, que cobra mas. tiene.

CLAVE

Ninguno tiene ley propia: se rigen por lo pactado. Préstamos, depdsitos, avales y descuento estan exentos de
IVA; |la gestion de cobro y los servicios del factoring distintos del anticipo, no (Ley del IVA, art. 20.Uno.18.°).
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3.5 - LA NORMA DICE

Lo que la ley si da a una pyme

SUJETO OBLIGADO
m Las entidades de crédito con sus clientes

) ) mes. La pyme puede pedir el
Ley 5/2015: las entidades deben avisar «con una i 2 2 .p o )
documento cuando quiera: quince dias

antelacion minima de tres meses» si van a cancelar o habiles y, como méaximo, su coste (art. 2.2).
reducir un 35 % o mas la financiacion de una pyme

(art. 1.1, salvo el art. 1.4) y entregarle en diez dias
NO OBLIGA A...

habiles, gratis, el documento «Informacion Financiera- No da a Nexo una TAE ni la informacion
PYME», con su historial de crédito y su calificacion de precontractual de un consumidor: la
riesgo (art. 2.1). Orden EHA/2899/2011 define como

Ley 5/2015, arts. 1y 2 - Orden EHA/2899/2011, art. 2.1 - Consulta la clientes «a las personas fisicas» (art. 2.1).
versién vigente En sus pagos, si: Orden ECE/1263/2019,

arts. 17-18.

CLAVE
Si la pdliza que vence el jueves 25/01/2029 fuera toda la financiacién de Banco Alcotan y no la renovara, tendria
que avisar antes del 25/10/2028.
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3.5-LOS DOCUMENTOS

Lo que exige la entidad y lo que genera el
producto

EXIGE LA ENTIDAD GENERA EL PRODUCTO

Escritura de la sociedad, poderes y NIF Contrato o pdliza con sus condiciones
Cuentas anuales e impuesto sobre sociedades Cuadro de amortizacion o calendario
Prevision de tesoreria y presupuesto de la inversion Liguidaciones de intereses y comisiones
Certificados de Hacienda y Seguridad Social Extractos y certificados de saldos

Antes de prestar, la entidad consulta la CIR del Banco de Espana, que recoge los riesgos de cada titular; puede pedir informes de quien le solicita un
préstamo y debe informarle por escrito (Ley 44/2002, art. 61).

CLAVE
Un producto financiero es un contrato: quien no sabe qué ha firmado no sabe lo que debe, hasta cuando ni
con qué responde.
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3.5 . LAS GARANTIAS

Con qué se responde si no se paga

_a

i Y

il

Personal de la empresa Fianza

Nexo responde «con todos sus bienes, presentesy Otra persona «se obliga a pagar o cumplir por un tercero»
futuros» (Codigo Civil, art. 1911). si este no lo hace (art. 1822).

h O

Fianza solidaria Aval y garantias reales
La entidad puede reclamar directamente al fiador, sin Aval de un banco o de una SGR; prenda de un bien
perseguir antes a la empresa (art. 1831). mueble o de un derecho de crédito (un depdsito);

hipoteca de un inmueble.

CLAVE
Banco Alcotan pedird para el préstamo del equipamiento la fianza solidaria de Aldara: |as socias de una S.L.
responden solo con lo aportado, pero con la fianza Aldara responderia con su patrimonio.
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3.5 - ANTES DE FIRMAR

Las clausulas que se leen

Ejemplo resuelto: la reunién con Angela (jueves 24/02/2028). Banco Alcotan pedird cuentas
de 2027, prevision de tesoreria, presupuesto del proveedor y la flanza solidaria de Aldara.

Importe, plazo
y forma de
pago

Cuotas, fechasy

gué pasa si una
fecha es inhabil.

CLAVE

96

Tipo de interés
y base de dias
Fijo o variable; si es
variable, el indice y
el diferencial.

ea

Comisiones y
gastos

Apertura, estudio,
no disponibilidad,
cancelacion o
amortizacion
anticipada.

ee

Vencimiento
anticipado
En qué casos la

entidad puede
reclamar toda la

deuda de una vez.

Teodoro pide ademas el documento «Informacién Financiera-PYME».
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9e

Garantias y
productos
vinculados

Quién firma como
flador y qué otros
productos hay que
contratar.
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CASO RESUELTO - PASO 3

El catalogo comparado

VARIABLE
Plazo

Liquidez

Coste o

rendimiento

Riesgo para Nexo

Garantia exigida

Documentos

POLIZA - BANCO ALCOTAN

1 afio (hasta el 25/01/2029) Linea hasta el 07/06/2028

Hasta 10.000 €, al momento El dia del descuento

6 %, base 360; 0,10 % no dispuesto;

apertura 0,50 % €); 8 €/efecto

Si no se renueva, devolver todo
10 €)

Ninguna adicional: responde Nexo
Nexo

Contrato, factura de
negociacion

Pdliza, liguidaciones trimestrales

Del lunes 21 al viernes 25/02/2028; Teodoro coteja cada condicion con el contrato. Condiciones ficticias.

CLAVE

DESCUENTO - CAJA MIRAVALLE

6 %, base 360; 0,40 % (Min. 6

Impagado: nominal +1% (min.

La letray el regreso contra

DEPOSITO - CAJA MIRAVALLE

91 dias

Al vencimiento (cancelar
penaliza)

2,25 %, base 365; retencion
Insolvencia de la entidad (FGD
hasta 100.000 €)

Ninguna

Contrato, liquidacion

Cada conclusiéon del informe se tiene que poder seguir hasta una condicién de esta tabla.

JoseSande.com
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CASO RESUELTO - PASO A PASO

El catalogo comparado de tres productos

Necesidad y producto. Circulante: pdliza de Banco Alcotan. Cobro de letras:

—— linea de descuento de Caja Miravalle. Excedente futuro: depdsito de Caja
- Miravalle.
Triana \' Arnau, con Sujetos. Pdliza: Nexo (acreditada) y Banco Alcotan. Descuento: Nexo (libradora),

Academia Lumbre (librada) y Caja Miravalle. Depdsito: Nexo (depositante) y Caja

Teodoro, para Aldara .
Miravalle; el FGD lo protege.

Tres expedientes: circulante,
servicio de cobro e inversion
del excedente. Del lunes 21 al
viernes 25/02/2028. Caso
ficticio.

Catalogo comparado. Plazo, liquidez, coste o rendimiento, riesgo, garantia y
documentos de cada producto, cotejados con el contrato.

Conclusiones. a) La podliza cubre el circulante: a final de febrero quedan 4.600
€ disponibles. b) El descuento solo admite letras aceptadas: las de Academia
Lumbre (la proxima, 6.000 €, el 09/03); los pagarés de Asesoria Calima son «no a
la orden». c) El depdsito no compensa: 11,22 € frente a 30,33 €.

v El informe IF-2028/03 (viernes 25/02) recomienda mantener la péliza y la

linea de descuento y guardar el expediente del depésito. El préstamo del
equipamiento llevaria la fianza solidaria de Aldara: se valorara en marzo.
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@ PREGUNTA PARA LA CLASE

Podliza de 8.000 € al 6 % (base 360), 0,10 % trimestral sobre
el saldo medio no dispuesto. Se disponen 3.000 € durante
60 dias de un trimestre de 90. ;Cuanto cuesta el
trimestre?

v Intereses: 3.000 x 0,06 x 60 /360 = 30,00 €. Lo no dispuesto medio: 8.000 - 3.000 x 60 /90 = 6.000 £€;
comision 0,10 % = 6,00 €. Total 36,00 €; un préstamo de 3.000 € |los 90 dias costaria 45,00 € (actividad 7).
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APRENDE CON LA IA

El resumen que recibié Arnau

Mezcla supervisores, inventa leyes y aplica a una empresa reglas de consumidores. Pulsa
cada tarjeta.

JoseSande.com

«El Banco de «El FGD «La poéliza «El factoring «Como Nexo
Espana garantiza cobra esta regulado es cliente, el
supervisa a todos los intereses por la Ley del banco tiene
las depésitos de sobre el Factoring» que darle la
aseguradoras NeXxo, sin limite, igual TAE»
y la CNMV a limite» que un BULO
las SGR» préstamo» No tiene ley BULO
BULO 2irejlies Ssiflie) La Orden
BULO 100.000 € por BULO por lo pactado. EHA/2899/20T1
Las depositante y Sobre lo protege a las
entidad (RDL personas fisicas

aseguradoras, la
DGSFP; las SGR,
el Banco de
Espana.

16/2011, art. 10.1).

dispuesto; lo no
dispuesto, si se
pacta, paga una
comision.
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(art. 2.1); Nexo es
una S.L.
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REPASO

Ideas clave

JoseSande.com

El sistema financiero lleva el ahorro a quien lo necesita;
Nexo esta en los dos lados: deposita y pide financiacion.

Supervisores: Banco de Espaha (entidades de crédito,
EFC,SGRYy la CIR), CNMV (valores, gestoras, ESl y
plataformas de financiacion participativa) y DGSFP
(seguros).

El depdsito de 9.000 € a 91 dias da 50,49 € (base 365),
pero con la pdliza dispuesta al 6 % no compensa: 11,22 €
frente a 30,33 €.

Gestion de cobro, descuento y factoring reparten
distinto el riesgo y el IVA; el confirming lo contrata el
cliente que paga.

Con una fianza solidaria la entidad reclama
directamente al fiador: Aldara responderia con su
patrimonio.

Gestidn financiera - Unidad 3 - Los productos y servicios financieros

Entidades de crédito (bancos, cajas, cooperativas e ICO)
captan depdsitos y prestan; los EFC, SGR, aseguradoras
y gestoras no captan depdsitos.

Productos de pasivo: cuenta corriente, cuenta
remunerada y depdsito a plazo; el FGD garantiza
100.000 € por depositante y entidad.

Productos de activo: préstamo (todo de una vez), poliza
(interés por lo dispuesto), descuento (salvo buen fin),
leasing y aval (riesgo de firma).

Nexo no es consumidor: no tiene derecho a TAE, pero la
Ley 5/2015 le da tres meses de preaviso y el documento
«Informaciéon Financiera-PYMEn».
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JoseSande.CoOm Lisros DE TEXTO GRATIS

tAhora te toca a ti!

Repasa, practica y comprueba lo que has aprendido.

>

Resumen Interactivos

Libro, presentaciones, resimenes y tests gratis en josesande.com
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